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(Til samtlige ministerier mv.)

Indledning

1. Den hidtidige tjenesterejseforsikring, som baserer sig pa en aftale frajuni
1995 mellem Statens og Kommunernes Indkgbs Service A/S og Euro-
paaske Reseforsikring A/S, har i forbindelse med aftaleperiodens udiab
vaget i EU-udbud. Resultatet heraf er blevet, at Indkebs Service har indgaet
en ny aftale med Europaaske.

Aftalen har virkning fra 1. juli 2000 og opherer tidligst den 30. juni 2003.
Aftalen lgber dog videre i indtil to 1-arige perioder, hvis den ikke opsiges,
og Europadske vil i sa fald udsende nye forsikringskort i maj/juni 2003 og
eventuelt i ma/juni 2004.

De nye forsikringsbetingelser fremgar af Europadskes forsikringsbetingel -
ser nr. 3011, der er optrykt som bilag til cirkulaaet. Vilkarene svarer stort
set til de tidligere. Det skal dog bemaakes, at forsikringsaftalen nu ogsa
omfatter daskning ved laggelig fejlbehandling.

Hvornar tegnes forsikring

2. Ifglge tjenesterejseaftalen (§ 52 i aftalen af 30. juni 2000) tegnes der pa
tjenestergjser til udlandet syge- og hjemtransportforsikring, rejseulykkes-
forsikring samt rejsegodsforsikring i overensstemmelse med de til enhver
tid gad dende bestemmel ser herom.

Tjenestergjseforsikringen skal benyttes ved forsikringstegning i forbindelse
med tjenestergjser til udlandet samt til Grgnland og Faagerne. Der tegnes
iIkke forsikring for tjenestergjser, der enten alene sker internt i Danmark
eller i Granland eller pa Faargerne.

Forsikringen daskker ikke ekspeditioner i Grgnland. For sadanne ma der
tegnes speciel forsikring.



Hvem kan kgbe forsikringen

3. Personkredsen er primaat ansatte i statsinstitutioner, men visse andre
personer har mulighed for at kabe forsikringen, jf. kapitel 1 i forsikringsbe-
tingelserne.

Preemier
4. Forsikringspraamien beregnes pa basis af det antal dage/maneder, rejsen
varer, inkl. ud- og hjemrejsedag.

For regjser med en varighed pa indtil 15 maneder udger praamierne
falgende bel gb:

pr.dag  pr. maned

Norden, inkl. Grgnland og Faagerne kr.5 kr. 120
Europai avrigt kr. 9 kr. 200
USA kr. 13 kr. 330
Resten af verden kr. 13 kr. 330

Vedrgrende rejser, der varer mere end 15 maneder, henvisestil pkt. 11.

Forsikringskort
5. Forsikringskort kan rekvireres hos

Europaaske Rejseforsikring A/S
Frederiksberg Allé 3

1790 Kgbenhavn V

TIf. 33 27 83 66

Fax 3324 14 44

Forsikringskort kan enten vage plastickort eller kartonkort. Begge typer
kort er personlige. Kortene er ikke bevis for, at der er tegnet forsikring for
den respektive rejse.

Plastickortet, der oftest anvendes, tjener alene som dokumentation for, at



der for den pagaddende ansatte kan tegnes tjenesterejseforsikring pa alle
tjenesterejser, som den ansatte foretager i kortets gyldighedsperiode.

Kartonkortet kan rekvireres til ansatte, der forventes kun at skulle foretage
en enkelt rgjse eller til rejsende, der ikke er ansat i staten, men deltager i en
regjse, hvortil udgifterne afholdes helt eller delvist af staten. Kortet er
tilsvarende dokumentation for, at der for den pagsddende ansatte kan
tegnes tjenesterg seforsikring for tjenesterejsen.

Pa forsiden af plastickortet og kartonkortet er anfert diverse data om rejse-
forsikringen, og pa bagsiden beskrives den administrative procedure i for-
bindelse med skader.

Plastickort leveresi en kuvert, som tillige indeholder forsikringsbetingelser
og skadeguide. Denne kuvert skal udleverestil den ansatte.

Institutionen registrerer udleveringen af kuverten med nummer til de
enkelte ansatte. Ved udleveringen kvitterer den ansatte for modtagelsen og
forsyner kortet med tydelig underskrift.

Kartonkort udleveres sammen med skadeguide, og pa den ansattes
begaaing udleveres tillige forsikringsbetingel ser.

Der udstedes nye kort gaddende fraden 1. juli 2000, da eksisterende kort er
udlgbet. De gamle kort skal makuleres.

Praktisk fremgangsmade ved forsikringstegning
6. Der skal tegnes forsikring for hver enkelt rejse (se dog pkt. 9 om saalige
ordninger).

Forsikringen tegnes som anfart i pkt. 7-9.

7.1 henhold til 8 3 i Finansministeriets cirkulage af 17. december 1999 om
indkeb i staten skal statens institutioner ved bestilling af flyrejser, i det
omfang det er muligt, anvende Indkagbs Services internetbaserede
regsehjemmeside  www.tjenesterejser.dk. Ved bestilling af rejser eller
delydelser i forbindelse med tjenesteregjser via www.tjenesterejser.dk, sker




der en automatisk tegning af forsikring og praamieberegning pa grundlag af
rejsens varighed og destination.

| de tilfadde, hvor rejsen bestilles gennem et rejsebureau, kan forsikringen
tegnes hos bureauet, der opkraever forsikringspraamien hos institutionen
sammen med billetudgifter mv.

8. Institutionen kan ogsa selv tegne forsikringen direkte hos Europad ske pa
giropolicer, hvor institutionen indbetaler den beregnede praamie til
Europaaske.

Institutionen kan ogsa selv tegne forsikringen ved brug af faxpolicer, hvor
institutionen selv beregner praamien, der efterfglgende opkraeves af
Europaaske.

Seerlige ordninger

9. For institutioner med saglig stor rejseaktivitet, eller hvor der gadder
saalige administrative forhold, kan der mellem institutionen og Europad ske
aftales en saalig afregningsordning, hvor der ikke tegnes forsikring for de
enkelte rejser, men aftales en periodevis beregning og afregning (a conto
praamie og periodevis afregning). PA sddanne ordninger yder Europadske
som udgangspunkt en rabat pa 15 pct.

Anmodning om etablering af en saalig ordning rettes skriftligt til Statens
og Kommunernes Indkabs Service A/S, Vestergade 2, 1456 K gbenhavn K.

Saalige ordninger, der er etableret far 1. juli 2000, kan videreferes. De
bergrte institutioner vil snarest muligt blive kontaktet af Europaaske
herom.

Forsikring for egen regning

10. Der kan — for den ansattes egen regning — kebes forsikring for
supplerende dage, f.eks. feriedage, ved oplysning herom ved bestilling af
rejsen, pa giropolice eller pa fax-police til samme praamie, som gadder for
tjenestergjser, jf. pkt. 4.

M edrejsende agtefadle/samlever og bern under 18 ar kan — for den ansattes
egen regning — medforsikres ved oplysning herom ved bestilling af rejsen,



pa giropolice eller fax-police til samme praamie, som gadder for tjeneste-
rggser. Det er en forudsadning, at aggtefadlen/samleveren og/eller barnet
rejser med pa hele rejsen.

Seerlig forsikringsdaekning

11. Ved tjenesterejser med varighed pa over 15 maneder tegnes saarskilt
forsikring. Der kan i sadanne situationer vaae behov for individuelt
sammensatte forsikringer, som f.eks. omfatter tandpleje, helbredsunder-
sagelser og hgjere forsikringssum for indbogenstande. Europadske yder pa
sadanne forsikringer en rabat pa 15 pct. i forhold til selskabets normale
tarifpraamier.

Ikrafttreeden

12. Cirkulaget har virkning fra 1. juli 2000. Samtidig ophaaves Finansmini-
steriets cirkulage nr. 122 af 1. juli 1998 om tjenesterejseforsikringen (Fmst.
nr. 065-98) og Finansministeriets cirkulaae nr. 79 af 8. juni 1999 om
aandring af cirkulaae om tjenesteregjseforsikringen (Fmst. nr. 024-99).

Finansministeriet,
Personal estyrelsen

Den 25. juli 2000

P.M. V.
E.B.

Ole Nyegaard



Bilag

EUROPAISKES REJSEFORSIKRING
FOR OFFENTLIGE TJENESTEREJSER

Forsikringsbetingelser nr. 3011
| tilslutning til den gaddende forsikringsaftalelov i Danmark

KAPITEL 1 - Indledende bestemmel ser
Bemaak, at ord, der er angivet med kursiv, er defineret i pkt. 10.9.

Hvem kan kagbe re seforsikringen?
Falgende personkreds kan kabe rejseforsikringen:

Statsansatte patjenesterejse, der helt eller delvist betales af staten.
Personer, der rejser pa statens regning. Herved forstas ikke-statsansatte
personer (mht. uddannel sessagende se naeste punkt) pa rejse, der helt
eller delvist betales af staten og hvor den pagaddende statsinstitution
ansker at tegne rejseforsikring for den rejsende.

Personer under uddannelse, der er pa studie- og/eller praktikophold i
udlandet. Det er en betingelse, at uddannelsesinstitutionen som
minimum giver et tilskud (statens uddannelsesstette betragtes ikke
som tilskud) pa 25 % af de samlede rejse- og opholdsudgifter.
Kommunalt ansatte pa tjenestergjse, safremt de kommunale
myndigheder (amt- og primaakommuner samt disses virksomheder)
har tilsluttet sig Statens og Kommunernes Indkgbs Services
abonnementsordning for rammekontrakter.

Medrej sende aggtefad|le/samlever og barn under 18 ar. Dette gad der for
samtlige ovennaa/nte persongrupper under forudssgning af, at
agtefadlen/samleveren  og/eller barnet rejser med pa hele
tjenester gjsen.

| forbindelse med rejser til, i og fra Granland kan patienter,
uddannel sessggende, ansatte ved entreprengrfirmaer og lignende kabe
regjseforsikringen, forudsat at staten afholder reseudgifterne. Det
samme gadder amtefadler/samlever og/eller bern, der rejser med pa
hele tjenestergjsen.

Europadske kan pa forlangende kraeve dokumentation for betaling af
rejseforsikringen.



Hvornar skal rejseforsikringen tegnes?

Rejseforsikringen skal tegnes senest ved afrejsen. Rejseforsikringen kan
forlaanges under tjenestergjsen via sikredes institution. Forsikringen skal
dog som minimum forlaanges med 5 rejsedage pr. forlaangel se.

Hvornar dakker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen daekker fra det tidspunkt, sikrede forlader sin bopad eller
arbgjdsplads for at foretage en udlandsrejse. Dakningen ophgrer ved
hjemkomst til bopad eller arbejdsplads (eller nér forsikringsperioden
udlgber, hvis dette sker far hjemkomsten). Rejseforsikringen daskker ikke
mellem sikredes bopad og arbejdsplads.

Europaaske refunderer betalt praamie efter forsikringens ikrafttraedel se,
safremt der ved forsikringens ophaavel se er mere end 30 dage tilbage af den
oprindelige polices lgbetid. Tilbagebetalingen sker i henhold til gaddende
praamietarif. Det er en betingelse for refundering, at sikrede indsender
origina kvittering for praamiebetaling. Europaaske refunderer ikke betalt
praamie, séfremt sikrede er blevet hjemtransporteret eller rejst hjem pa Eu-
ropad skes regning.

Forsinkes hjemkomsten som felge af en skade dakket under denne
rejseforsikring, forlaenges forsikringsperioden uden merpraamie indtil
ankomst til hjemlandet.

Rejseforsikringen kan kun tegnes for tjenesteregjser med en varighed pa
indtil 15 maneder. For tjenesterejser/ophold f.eks. studieophold med en
planlagt varighed pa over 15 maneder, skal den rejsende tegne en
udstationeringsforsikring — dette uanset om sikrede afbryder rejseperioden i
forbindelse med et ferieophold i hjemlandet.

Hvor daekker rejseforsikringen?

Geografisk dakker rejseforsikringen samtlige tjenestergser, bortset fra
rejser, der enten alene sker internt i Danmark eller i Grenland eller pa
Faagerne.

| forbindelse med rejser i Granland daskker rejseforsikringen dog patienter,
uddannelsessggende, ansatte ved entreprengrfirmaer og lignende samt
agtefadler/samlever og/eller barn, der rejser med pa hele tjenesterejsen.



Bemaerk:

Er en skadeudgift ikke medtaget i dakningsbeskrivelsen (Hvilke
udgifter/erstatning dakker/yder rejseforsikringen?), betyder det, at udgiften
Ikke er daskket af rejseforsikringen.

KAPITEL 2 - DEKNINGSOVERSIGT

Dakning Forsikringssum | Formal med daskningen

Sygdom og Hjemtransport | Ubegramset Hvis sikrede bliver akut syg eller
kommer til skade pa en tjeneste-
rejse, dakkes nadvendige udgifter
til  laggebehandling, hospitals-
ophold - herunder garantistillelse
over for hospital — overflytning til
egnet behandlingssted og
transport til hjemlandet.

Lagelig fejlbehandling DKK 250.000 | tilfedde o Ilagyelig fejlbe-
handling under hospitalsindlag-
gelse eller ambulant behandling,
vil skrede fa udbetat en
erstatning.

Sygeledsagelse/Tilkaldelse | Ekstraudgifter til rejse| Hvis sikrede rammes af alvorlig
og ophold for op til to| akut sygdom eller alvorlig til-
personer efter sikredes| skadekomst under tjenesterejse,
valg. sikrer dakningen, at op til to per-
soner kan rejse ud til sikrede og/-
eller blive hos sikrede samt falge
med sikrede under evt. syge- og

hjemtransport.
Rejseafbrydelse Rejseudgifter ved | Dakningen sikrer, at sikrede kan
hjemkaldelse rejse til hjemlandet, hvis alvorlige

haandelser blandt den naameste
familie kreever sikredes gjeblik-
kelige tilstedevaael se.




Dakning Forsikringssum | Formal med daskningen
Ulykke Forsarger: Rammes sikrede af et ulykkestil-
ved dad DKK 400.000 | fedde under tjenestergsen, dak-
ved inv. DKK 800.000 | ker rejseforsikringen:
* Invaliditetserstatning
I kke-forserger: . Dadsfal dserstatning
ved ded DKK 20.000 |«  Tandbehandling
ved inv. DKK 800.000
Bagageforsinkelse DKK 3.000 Dakningen giver sikrede mulig-
hed for a indkebe toiletsager og
tgj, nar indskreven bagage er
forsinket mere end 3 timer i
forhold til forventet ankomst til et
bestemmel sessted uden  for
hjemlandet.
Bagage DKK 15.000. Dakningen erstatter tyveri, brand

Dette belgb forhgjes
dog til DKK 30.000,
hvis rejseperioden
overstiger 3 maneder.

og reveri af den bagage, sikrede
medbringer eller keber pa op-
holdsstedet. Dakningen erstatter
endvidere bortkomst/beskadigelse
af indskreven bagage.

Privatansvar i udlandet

Personskade
DKK 5.000.000

Tingskade
DKK 2.000.000

Dakningen beskytter sikrede, hvis
der rejses uberettigede erstat-
ningskrav og yder erstatning hvis
sikrede bliver gjort erstatnings-
ansvarlig for skader pa personer

og ting.

Global juridisk assistance:

Retshjadp

Sikkerhedsstillelse

DKK 75.000

DKK 100.000

Dakningen erstatter betaling of
advokat- og rejseudgifter i for-
bindelse med retssager opstaet pa
tjenesterejsen. Derudover sikrer
dakningen, at sikrede eller sikre-
des gjendele - om muligt - kan bli-
ve frigivet fra tilbageholdelse af
lokale myndi gheder.
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GEOGRAFISKE DAKNINGSOMRADER

Rejseomr ade Herved forstas
Norden Finland, Feargerne, Gragnland, Island, Norge og Sverige
Europa Dakningsomradet for Den offentlige rejsesygesikring:

Albanien, Algeriet, Andorra, Azorerne, Belgien, Bosnien-
Hercegovina, Bulgarien, Cypern, Egypten, Estland, Frankrig,
Gibraltar, Grakenland, Holland, Hviderusdand, Irland, Isradl,
Italien, Jordan, Jugoslavien (Serbien og Montenegro), Kanariske
Qer, Kroatien, Letland, Libanon, Libyen, Liechtenstein, Litauen,
Luxembourg, Madeira, Makedonien, Malta, Marokko, Moldova,
Monaco, Palastina, Polen, Portugal, Rumamien, Rusland (Indtil
Ural), San Marino, Schweiz, Slovakiet, Slovenien, Spanien,
Storbritannien, Syrien, Tjekkiet, Tunesien, Tyrkiet, Tyskland,
Ukraine, Ungarn, Vatikanstaten og @strig.

Rejseomr ade Herved forstas

Reser til, i og fra
USA

Resten af verden
ekskl. USA

KAPITEL 3-FORSIKRINGSDAKNINGER

1
1.0

11

a)
b)
c)
cl)

c2)

SYGDOM/HJEMTRANSPORT

Hvilke skadetilfad de daskker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen daskker skadetilfadde forarsaget af akut sygdom
eller tilskadekomst, som e opstdet pa tjeneste-rejsen.
Rejseforsikringen dakker endvidere fadsel indtil 4 uger far forventet
fadselstidspunkt - se pkt. 1.1d.

Hvilke udgifter daskker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen daskker sikredes ngdvendige udgifter til

behandling hos laage med autorisation i det land, hvor sikrede bliver
behandlet (behandlende lagge),

behandling hos tandlaesge med autorisation i det land, hvor sikrede
bliver behandlet med op til DKK 10.000,

indlasggelse pa tosengsstue pa hospital (“semi private”), medmindre
andet er aftalt med eller ordineret af Europaaskes |agge,

levering af screenet blod, sdfremt Europadskes lasge skenner, at
sikrede opholder sigi et risikoomréade,

overvagning pa stedet af, at sikrede modtager det screenede blod,
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d)

f)
9)
h)

h1)

j)
i1

k)

fadsel, behandling af et ufedt barn eller et barn, der er fadt for tidligt,
indtil 4 uger far forventet faedselstidspunkt. Udgifterne er dakket
under moderens rejseforsikring. Udgifterne til behandling af ufedt
eller for tidligt fedt barn skal veaxe omfattet af indevarende
sygdomsdagkning,

medicin, som den behandlende lasge eller Europaaskes lagge ordinerer,
laegeordineret lokaltransport med taxa eller ambulance til og fra
hospital, behandlende |aege, tandlasge eller lufthavn,

sygetransport, 1 tilfadde af behandlingssvigt, til naamest egnede
behandlingssted, hvis Europaaskes |agge bedl utter dette,

hjemtransport til sikredes bopad/hospital | hjemlandet, hvis
Europaaskes lagye - efter kontakt med behandlende lage - vurderer, at
en sadan hjemtransport er ngdvendig og forsvarlig. Europadske afger -
efter en laggelig bedgmmelse af sikredes tilstand - om sikrede skal
hjemtransporteres med  ambulance, ordinaat trafikmiddel,
ambulancefly e. lign.,

returrejse - som udgangspunkt pa gkonomiklasse - til udgangspunktet
for hjemtransporten, safremt der pa tidspunktet for hjemtransporten
var mindst 1 maned tilbage af rejsens planlagte varighed og
rejseforsikringens | gbetid. Returrejsen skal foretages senest 3 maneder
efter, at sikrede er blevet rask.

enten hjemtransport til bedemand/krematorium i hjemlandet ved
dedsfald inkl. udgifter til lovbefalede foranstaltninger - f.eks.
balsamering og zinkkiste eller

udgifter til kremering og/eller begravelse pa stedet, hvis sikredes
pargrende gnsker dette. Rejseforsikringen dakker i sa fald maksimalt
et belgb, der svarer til, hvad en hjemtransport ville koste.

Har sikrede, som faglge af et dakningsberettiget skadetilfadde, ikke
vaget | stand til at falge den fastlagte rejserute, herunder hjemrejse
som planlagt, og er sikrede ikke blevet hjemtransporteret, daskker
rejseforsikringen ekstraudgifter til enten

indhentning af fastlagt rejserute - maksimalt pa gkonomiklasse - til det
sted, sikrede i henhold til den fastlagte rejserute skulle befinde sig eller
transport til hjemlandet, som udgangspunkt pa gkonomiklasse.
Rejseforsikringen daskker ngdvendige ekstraudgifter til

ophold pa hotel samt kost med op til DKK 1.500 om dagen, nar den
behandlende lamge eller Europaaskes lagge skenner, at sikrede kan
behandles ambulant i stedet for pa hospital,
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b)

j)

k)

ophold pa hotel samt kost med op til DKK 1.500,- om dagen efter endt

behandling, og indtil sikrede kan hjemtransporteres, rejse hjem eller

indhente den fastlagte rejserute.

Undtagel ser

Rejseforsikringen daskker ikke udgifter

til behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, der inden for

de sidste 2 maneder far afrejsen har medfert

* hospitalsindlagygel se,

 vurdering/behandling hos lagge, som ikke er et led i kontrol eller

» andret medicinering.

til behandling af kroniske eller eksisterende sygdomme, hvis sikrede

- ikke har sogt lasge, har afsdet eller opgivet behandling for
sygdommen, selv om sikrede burde vide eller formode, at
sygdommen kraaevede behandling eller var vaesentligt forvaaret,

« er blevet opgivet eller har faet afslag pa behandling,

o e skrevet op til, henvist til eller e pa venteliste til
vurdering/behandling,

 er udeblevet fra aftalte kontrolbesgg inden for de sidste 2 maneder,
eller pa grund af tidligere udeblivelser har opgivet normale
kontrol besgg.

til kontrol og behandling, herunder medicin, til a holde en kronisk

eller eksisterende sygdom stabil og velreguleret,

til et far afrejsen kendt behandlingsbehov,

til behandling af AlIDS-diagnosticerede patienter, uanset arsagen il

behandlingen,

til behandling eller ophold efter hjemkomst til bopad eller hospital |

hjemlandet,

til rekreations- eller kurophold,

til behandling og hospitalsindlaaggelse, n&r Europedskes lasge har

besluttet, at behandlingen kan afvente sikredes hjemkomst,

til fortsat behandling og hospitalsindlasggelse, safremt sikrede naagter

at lade sig hjemtransportere, nar Europadskes lasge har besluttet

hjemtransporten,

I forbindelse med en hjemtransport arrangeret af sikrede selv, som

Europaaske ikke ville have haft, hvis selskabet havde formidlet

hjemtransporten,

til transport som felge af sikredes frygt for smittefare,
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2.1

2.2

2.3

3.1

der pdlgber som falge af, at sikrede ikke fglger behandlende lamges
og/eller Europadskes lasges anvisninger.

| tilfadde af skade - krav til dokumentation

Det er en betingel se for Europaaskes erstatningspligt,

at sikrede fra behandlende lasge pa stedet fremskaffer |asgeerklaaing
med diagnose, samt at sikrede pa anmodning giver Europadskes lasge
adgang til alle relevante syggournaler, herunder oplysninger om
tidligere sygdomsforlab.

at sikrede, safremt sikrede selv har afholdt udgifter i forbindelse med
sygdom eller tilskadekomst, indsender skadeanmeldelse i udfyldt stand
med originalbilag for de udgifter, sikrede gnsker refunderet.

LAGELIG FEJLBEHANDLING

Hvem ydes der erstatningtil?

Rejseforsikringen yder erstatning til sikrede.

Hvilke skadetilfadde daskker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen dakker skadetilfedde forarsaget af akut sygdom
eller tilskadekomst, der er omfaitet af dakning 1 Sygdom/-
Hjemtransport

Hvilken erstatning yder reseforsikringen?

Rejseforsikringen daskker erstatning ved laegelig fegjlbehandling under
hospitalsindlagygelse eller ambulant behandling. Erstatningsansvaret
fastlegges efter Lov om patientforsikring 88 2-8 og erstatningens
sterrelse efter Lov om erstatningsansvar.

| tilfadde af skade - krav til dokumentation

Det er en betingelse for Europaaskes erstatningspligt, at sikrede fra
behandlende lasge pa stedet fremskaffer |aageerklaaing med diagnose,
samt at sikrede pa anmodning giver Europadskes lagge adgang til ale
relevante sygejournaler, herunder oplysninger om tidligere sygdoms-
forlab.

SYGELEDSAGEL SE/TILKALDEL SE

Hvem daskkes udgifter for?

Op til to personer efter sikredes eget valg.

Hvilke skadetilfadde daskker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen daekker skadetilfadde omfattet af dagkning 1 Syg-
dom/Hjemtransport, hvor sikrede
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b)

d)
3.2

b)

f)

3.3

far en akut sygdom eller kommer til skade, der af behandlende lasge og
Europaaskes lage forventes at ville medfare hospitalsindlagggelse |
mindst 3 degn,

rammes af livstruende sygdom,

skal hjemtransporteres eller

afgar ved daden.

Hvilke udgifter daekker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen dakker falgende under sygeledsagelsenttil-
kaldelsen:

udgifter til transport fra bopaden ud til sikrede - maksimalt gkonomi-
klasse. Rejseforsikringen dakker ikke, hvis sikrede skal hjemtrans-
porteres inden for 3 degn fra sygel edsagerens udrejse fra bopaden,

til forlaangelse af eksisterende rejseforsikring hos Europaa ske eller kab
af en Europadske rejseforsikring (Det Bla Kort) for sygeledsagelsens
varighed,

udgifter til transport - maksimalt samme transportklasse som sikrede -
dog ikke ambulancefly, i tilfadde hvor sikrede skal transporteres til
egnet behandlingssted eller hjemtransporteres,

ekstraudgifter til hotelophold, maksimalt DKK 1.000,- pr. dag pr.
person,

fortaaring og lokaltransport med op til DKK 250,- pr. dag pr. person -
uden krav om dokumentation.

Nar sygeledsagelsen/tilkaldelsen er afsluttet enten ved sikredes
udskrivelse fra hospital pa opholdsstedet eller sikredes hjemkomst
til bopad/hospital i hjemlandet daskker rejseforsikringen feglgende:
ekstraudgifter til hjemrejse til bopaden eller indhentning af fastlagt
rejserute - maksimalt gkonomiklasse. Vadger sygeledsagerne at
benytte én af disse muligheder, skal dette ske senest 10 dage efter, at
sygeledsagel sen er afgluttet.

| tilfedde af skade - krav til dokumentation

Det er en betingelse for Europaaskes erstatningspligt, at sikrede
indsender original dokumentation for alle afholdte udgifter til ophold
og transport for de personer, der har vaaet sygeledsagere.

REJSEAFBRYDEL SE
Hvilke skadetilfadde daekker rejseforsikringen?
Rejseforsikringen dakker i tilfadde af, at sikrede ma afbryde

tjenestergisen far planlagt som fglge af, a der under tjenestergsen
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4.1

b)

4.2

4.3

5.1

opstér dedsfald eller alvorlig akut sygdomvalvorlig tilskadekomst, der
kraaever hospital sindlagggel se blandt falgende personer i hjemlandet:

a) Sikredes agytefadle eller samlever

b) Sikredes barn eller foraddre.

Hvilke udgifter daskker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen daekker sikredes ekstraudgifter

til hjemrejse til hjemlandet - som udgangspunkt gkonomiklasse,

I forbindelse med efterfglgende udrejse til udgangspunktet for
hjemkaldelsen, safremt der pa tidspunktet for hjemrejsen er mindst 1
méaned tilbage af den oprinddige rejses planlagte varighed samt
rejseforsikringens lgbetid. Udrejsen skal ske senest 14 dage efter
hjemkal delsen.

Undtagelse

Rejseforsikringen dakker ikke hjemkaldelse, der vil medfere et
hjemkomsttidspunkt, der ligger indenfor 12 timer fra det planlagte
hjemkomsttidspunkt.

| tilfadde af skade - krav til dokumentation

| tilffedde af hospitalsindlagggelse eller dedsfald blandt sikredes
agtefadle, samlever, begrn eler foraddre skal skrede fremskaffe
lageerklaaing eller dedsattest fra den lagge eller det hospital, der har
tilset personen.

ULYKKE

Hvilke skadetilfadde daskker rejseforsikringen?

Invaliditet:

Rejseforsikringen  yder  erstatning for  varigt men  —
invaliditetserstatning - i tilfedde af, at sikrede pa tjenestergjsen
rammes af et ulykkestilfad de.

Deadsfald:

Rejseforsikringen yder erstatning i tilfedde af, at sikrede pa
tjenesterejsen afgar ved deden som falge af et ulykkestilfad de.
Tandbehandling:

Rejseforsikringen daskker i tilfadde af, at sikrede pa tjenesterejsen
rammes af et ulykkestilfedde, der nedvendigger tandbehandling.
Rejseforsikringen daskker ikke tyggeskader.

Hvilke udgifter daskker rejseforsikringen?

I nvaliditetser statning:
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f)

9)

h)

Sikrede har ret til invaliditetserstatning, safremt et ulykkestilfadde har
medfert et varigt men pa mindst 5%. Mengraden fastsadtes, nar
sikredes helbredstilstand er blevet stationas, det vil sige, nar sikredes
helbredstilstand ikke laangere forventes at ville aandre sig vaesentligt,
dog senest 3 & efter ulykkestilfed dets indtrasden.

Mengraden fastsadtes efter den medicinske invaliditetsgrad i henhold
til Arbejdsskadestyrel sens mentabel uden hensyn til sikredes erhverv.
Invaliditetserstatningen udger den til mengraden svarende procent af
forsikringssummen.

Mengraden for tab af flere legemsdele kan sammenlagt ikke overstige
100. En far ulykkestilfeddet tilstedevaarende invaliditet berettiger ikke
til erstatning.

En bestdende invaliditet kan ikke bevirke, at erstatningen ansates
hgjere, end hvis en sadan invaliditet ikke havde vaaet til stede.

Sikrede skal vage under stadig behandling af lasge og felge dennes
forskrifter.

Dadsfaldser statning:

Nar et ulykkestilfadde direkte medfarer den sikredes ded inden for et
a efter ulykkestilfaddets indtrasden, udbetales den for dedsfaldet
fastsatte forsikringssum.

Er der 1 anledning af ulykkestilfaddet fra Europadske udbetalt
invaliditetserstatning eller udgifter til tandbehandling, ydes erstatning
med det belgb, hvormed dedsfaldssummen overstiger den allerede
foretagne udbetaling.

Tandbehandling:

Rejseforsikringen dagkker udgifter til behandling af en tandskade. Ved
tandskader sket i udlandet skal tandbehandling pabegyndes i udlandet,
men afsluttende behandling kan om ngdvendigt foretagesi hjemlandet.
Der er tale om en engangsudgift — dvs. rejseforsikringen dakker ikke
fornyet behandling, der kan relateres til samme tandskade.
Tyggeskader dakkes ikke af rejseforsikringen.

Bemagk

Europaaske har ret til at nedsedte eller lade erstatningen af udgifter til
tandbehandlingen bortfalde, safremt sikredes teender ud fra en tand-
laagelig vurdering ma antages at have veget vasentligt darligere end
hos personer pa samme alder, der falger regelmaessig kontrol og be-
handling anbefalet i forbindelse hermed.
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5.2
a)

b)

5.3

b)

5.4

9.5

5.6

Begraensninger

For personer over 65 & dakker rejseforsikringen ved invaliditet med
halvdelen af de for dagkningen tegnede summer.

Uanset at der er tegnet hgjere forsikringssummer pa en eler flere
policer i Europsaske, kan Europaaskes erstatningspligt pr. person
aldrig overstige DKK 20 mio. ved invaliditet og DKK 10 mio. ved
ded.

For ulykkestilfedde indtruffet under luftfart gedder felgende ssalige
begrasnsninger:

Rejseforsikringen omfatter kun ulykkestilfadde, der rammer den sikre-
de om bord pa nationalitetsbetegnede luftfartgjer.

Undtagel ser

Rejseforsikringen daskker ikke invaliditet, dadsfald eller tandbehand-
ling (mht. tandbehandling se dog pkt. 1.1 b) som falge af

sygdom og/eller udlgsning af latente sygdomsanlagy, selvom
sygdommen er opstaet eller forvaaret ved et ulykkes-tilfadde,
forvaaring af falgerne af et ulykkestilfadde pa grund af en tilstedevee
rende eller tilfaddigt til stedende sygdom.

Hvilke personer modtager erstatning i tilfadde af invaliditet eller
dedsfald?

Invaliditetserstatning udbetales til sikrede, og det er en betingelse for
udbetaling, at sikrede er i live pa det tidspunkt, hvor erstatningen kan
fordres udbetalt.

Dersom sikrede afgar ved deden, udbetales forsikringssummen,
medmindre andet er meddelt Europadske, til neameste parerende,
hvorved forstas sikredes amtefadle eller, hvis sadan ikke efterlades, il
sikredes barn €eller, hvis sadanne ikke forefindes, til sikredes samlever,
der er tilmeldt samme adresse i Folkeregisteret som sikrede og har
vaget det de sidste to ar far dedsfaldet eller, hvis en sadan ikke findes,
til sikredes arvinger.

Voldgift

Mengradens starrelse skal, hvis sikrede forlanger det, fastsedtes ende-
ligt af Arbedsskadestyrelsen. Omkostningerne hertil deles ligeligt
mellem sikrede og Europaaske.

| tilfadde af skade - krav til dokumentation

Indtradfer et ulykkestilfadde, for hvilket der kraeves erstatning, skal an-
meldelse til Europaaske ske hurtigst muligt ved udfyldelse af skadean-
meldelse. Det er vigtigt for korrekt bedgmmelse af Europaaskes
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f)

Q)

6.1

6.2

6.3

erstatningspligt, at en ngjagtig beskrivelse af haandelsen fremgar af an-
mel del sen.

Séfremt sikrede har vaaget under laage- og/eller hospitalsbehandling,
skal dette fremga af anmeldelsen tillige med oplysning om navn og
adresse pa lasge og/eller hospital.

Séfremt sikrede er i besiddelse af lasgerapport eller hospitalsiournal,
skal disseindsendesi original.

Séfremt der er optaget politirapport, skal dette oplyses, evt. ved ind-
sendelse af udleveret kvittering for anmeldel sen.

Europaaske er berettiget til at indhente oplysninger hos enhver lagye,
herunder tandlagge eller hospital, der behandler eller har behandlet
sikrede, samt til at lade sikrede undersgge af en af selskabet valgt
laege.

Ved dedsfald er Europadske berettiget til at kraeve obduktion samt fa
udleveret resultatet heraf samt kopi af dedsattest.

Ved tandbehandling er det en betingelse for Europadskes erstatnings-
pligt

at sikrede fra den behandlende tandlasge pa stedet fremskaffer erklee
ring indeholdende diagnose, samt at sikrede pa anmodning giver
Europaaskes tandlasge adgang til alle relevante journaler, herunder op-
lysninger om tidligere sygdomsforlgb,

at sikrede, safremt denne selv har afholdt udgifter, indsender skadean-
meldelse i udfyldt stand, bilagt originalbilag for de udgifter, der an-
skes refunderet.

BAGAGEFORSINKEL SE

Hvilke skadetilfad de daekker reg seforsikringen?

Rejseforsikringen dakker i tilfadde, hvor indskreven bagage er for-
sinket mere end 3 timer i forhold til forventet ankomst til bestemmel-
sessted uden for hjemlandet.

Hvilke udgifter daskker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen dakker sikredes rimelige og ngdvendige udgifter til
erstatningskab.

Undtagel ser

Erstatningskab, der foretages efter, at bagagen er kommet frem til be-
stemmel sesstedet, er ikke dagkket af rejseforsikringen.

| tilfadde af skade - krav til dokumentation

Det er en betingelse for Europaaskes erstatningspligt, at der foreligger
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1.2

b)

7.4

b)

original dokumentation for forsinkelsen fra det pagaddende transport-
selskab/re sebureau,

originale billet(ter) eller indtegningsbevis(er) samt

original dokumentation for de afholdte rimelige og nadvendige ekstra-
udgifter til erstatningskab.

BAGAGE

Hvilke genstande er omfattet af r e seforsikringen?

Genstande, som sikrede medbringer eller erhverver pa tjenesterejsen,
herunder:

rede penge - billetter - rejsechecks - vaadipapirer - pas.

Hvilke genstande er ikke omfattet af r e seforsikringen?
Rejseforsikringen dakker ikke

motorkaretgjer, bade, windsurfere, campingvogne, cykler og andre
transportmidler samt tilbeher til disse.

effekter tilhgrende sikredes arbejdsgiver, uddannelsesinstitution eller
den i hvisinteresse tjenesterejsen foretages - dette gadder dog ikke for
rede penge.

Hvilke skader daekker reseforsikringen?

Rejseforsikringen daskker skader som fglge af brand, raveri og tyveri.
Herudover daskkes bortkomst/beskadigel se af indskreven bagage.
Seerlige bestemmel ser

Rede penge, rejsechecks, billetter og veadipapirer erstattes kun ved
indbrudstyveri, raveri eler tyveri, der bemaarkes i gerningsgjeblikket,
og hvor sikrede gjeblikkeligt gar anskrig. Rejseforsikringen daskker
maksimalt med DKK 10.000.

Guld, selv, smykker, aadelmetaller og lignende samt foto-, video- og
PC-udstyr erstattes kun ved brand, indbruds-tyveri, raveri eller tyveri,
der bemaakes i gerningsgjeblikket, og hvor sikrede gjeblikkelig ger
anskrig. Ovennae/nte genstande betragtes i denne rejseforsikring hver
for sig som en enkelt genstand, og daskkes hver issa med op til 50 %
af forsikringssummen. Den samlede erstatning kan dog ikke overstige
forsikringssummen.

Undtagel ser

Rejseforsikringen daskker ikke skader

forarsaget af almindelig ramponering eller slitage,

forarsaget af mangelfuld eller uegnet emballage,
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d)
f)

9)

h)

pa eller forarsaget af mad, flasker, glas og lignende nedpakket i
bagagen.

Rejseforsikringen daskker endvidere ikke

glemte, tabte eller forlagte genstande,

tyveri fra uaflast automobil, campingvogn eller bad,

genstande, der sendes saaskilt, idet disse ikke er dakket under trans-
porten, men farst ved afhentning af sikrede,

tyveri af genstande, der henstdr uden effektivt opsyn. De sikrede
genstande ma ikke forlades af sikrede, heller ikke for kortere tid,
safremt de ikke er 1ast inde i bolig, motorkeretgj, bagageboks eller
lignende.

indirekte tab, herunder tab i forbindelse med misbrug af kreditkort
eller rgjsechecks.

Hvor dan ber egnes er statningen?

Genstande, der er indkgbt som nye, er maksimalt 2 & gamle og |
avrigt ubeskadigede, erstattes med genanskaffel sesprisen for tilsvaren-
de nye genstande.

For genstande, der er mere end 2 & gamle, kebt som brugte eller i
forvejen beskadigede, fastsadtes erstatningen til genanskaffel sesprisen
for tilsvarende nye genstande, med fradrag for vaadiforringelse som
falge af alder, brug, nedsat anvendelighed eller andre omstaandigheder.
Europaaske kan vadge at lade beskadigede genstande reparere eller
udbetale et bdgb, der svarer til reparationsudgiften eller genstandens
vagdiforringel se.

Europaaske er berettiget, men ikke forpligtet, til at erstatte in natura,
Bagage anses farst for bortkommet, nar transportaren oplyser, at efter-
sggning er stoppet og bagagen ikke er fundet. Hos nogle transportarer
kan dette tage op til 4 uger. Europadske udbetaler erstatning umiddel-
bart herefter.

Film-, video-, bandoptagel ser, manuskripter, tegninger og lign. daskkes
med veadien af ramaterialet.

Seerlig bestemmelse

| tilfaedde af manglende dokumentation for pris og anskaffelsestids-
punkt er Europad ske berettiget til at reducere erstatningsudbetalingen.

| tilfadde af skade - krav til dokumentation

| tilfadde af tyveri af bagage skal sikrede anmelde skaden til naameste
politimyndighed, og originalkvittering herfor sendes til Europadske.
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8.1

8.2

8.3

b)

Séfremt sikrede undtagel sesvis ikke kan foretage anmeldel se pa stedet,
f.eks. pa grund af umiddelbart forestaende afrejse, skal dette ske sa
hurtigt som muligt efter hjemkomsten, og den originale kvittering skal
sendes til Europadske.

Ved bortkomst/beskadigelse af indskreven bagage skal sikrede
foretage anmeldelse til luftfartsselskabet eller anden transporter. Kvit-
tering herfor skal sendes til Europadske i form af en origina P.I.R.
(Property Irregularity Report) eller anden dokumentation fra transpor-
taren. Beskadigede effekter ma ikke smides ud far tilladelse er givet,
eller skaden er opgjort. Sikrede skal pa forlangende sende de
beskadigede effekter til Europaaske.

Sikrede skal, som dokumentation for effekternes alder og vaadi, til-
sende Europadske originale kvitteringer, garantibeviser eller lignende
original dokumentation. Endvidere skal det specificeres, hvilke effek-
ter sikrede kraever erstatning for. Sikrede skal angive art, magke, type,
alder, og kabspris umiddelbart far skaden.

PRIVATANSVAR | UDLANDET

Forsikringssum

Personskade DKK 5.000.000,-

Tingskade DKK 2.000.000,-

Forsikringssummerne er hgjeste graanse for selskabets forpligtelse
efter en enkelt forsikringsbegivenhed, selvom denne resulterer i flere
skader, selvom ansvaret pdasgges flere og uanset, om der er dakning
paén eller flere policer i selskabet.

Hvilke skadetilfadde daskker rejseforsikringen?

Rejseforsikringen dakker, safremt sikrede, i henhold til gaddende ret i
det land hvor skaden sker, bliver forpligtet til at betale for skader pa
personer eller ting efter de almindelige regler om erstatningsansvar
uden for kontraktforhold.

Bemaerk!

Sikrede kan ikke med bindende virkning for Europaaske helt eller
delvist anerkende erstatningspligt for forvoldt skade.

Hvilke udgifter dakker reseforsikringen?

Rejseforsikringen daskker

det belab, sikrede bliver forpligtet til at betale,

omkostninger i forbindelse med erstatningsspgrgsmalets afgerelse, der
er afholdt efter aftale med Europaaske.
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8.4

a)
b)
C)

d)

f)
8.5

Undtagel ser

Rejseforsikringen daskker ikke sikredes erstatningsansvar

I kontraktforhold,

I erhvervs- eller arbejdsforhold,

for skade pa ting som sikrede ger, har til lans, leje, opbevaring,
afbenyttelse, befordring, bearbejdning eller behandling, har sat sig i
besiddelse af, eller har | varetaggt af anden grund,

for skade som falge af, at sikrede ved smitte eller pa anden made
paf grer andre sygdom,

for skade forvoldt ved benyttelse af motorkeretgj, camping- eller p&
haangsvogn, luftfartg) eller safartgier. Med hensyn til sgfartgjer dog
kun safremt dette er pa eller over 5 meters laangde med sgjl eller motor
eller hvis motorkraften overstiger 5 hk.

Rejseforsikringen daskker endvidere ikke

bader eller bodslignende krav.

| tilfadde af skade - krav til dokumentation

Sikrede har pligt til at give Europaaske ale informationer, der kan
belyse sagen, herunder original politirapport eller kvittering for anmel-
delsetil politiet, samt

ngjagtig beskrivelse af haandel sesforl gbet,

navn og adresse pa alle implicerede personer,

oplysning om andre forsikringer, der kan omfatte den skete skade,
vidneerklaginger,

specificeret opgerelse af skaden.

GLOBAL JURIDISK ASSISTANCE
Hvem daskkes udgifter for?
Dakning erstatter sikredes udgifter.

Hvilke udgifter dakker reseforsikringen?

Retshjadp

Rejseforsikringen daskker

ngdvendige og rimelige advokatomkostninger til og med sagens afga-
relse ved 1. instans - maksimalt DKK 25.000,- i tilfadde af, at sikrede
under tjenestergjsen bliver tiltalt/sigtet for et strafbart forhold. Bliver
sikrede ved 1. instans demt for det strafbare forhold, betragtes ad-
vokatomkostningerne som et rentefrit 1an, der skal tilbagebetales til
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b)

d)

9.2

9.3

b)

c)
d)

9.4

Europadske efter pakrav. Et eventuel valg af udenlandsk advokat skal
godkendes af Europadske,

sikredes udgifter til advokatbistand i forbindelse med andre end de i
pkt. 9.1 a naevnte juridiske problemer opstaet under tjenestergjsen. Et
eventuel valg af udenlandsk advokat skal godkendes af Europad ske,
rejseudgifter som falge af, at sikrede indkaldes som vidne eller til af-
haring ved domstol i udlandet.

Sikkerhedsstillelse.

Ved sikkerhedsstillelse forstds betaling, der permanent eller midlerti-
digt kan frigive sikrede eller sikredes g/ endele fra tilbageholdel se fore-
taget af lokale myndigheder. Sikkerhedsstillelsen ydes som et rentefrit
lan, som skal tilbagebetales til Europadske ved frigivelse eller efter pa-
krav,

Selvrisko

Ved enhver skade under denne dakning, undtagen pkt. 9.1d (sikker-
hedsstillelse) betaler sikrede en selvrisiko. Selvrisikoen udger 10 % af
de samlede omkostninger, dog mindst DKK 2.500,-.

Undtagel ser

Rejseforsikringen daskker ikke ved juridiske problemer

mellem sikrede og rejsebureauet, rejsearrangeren eller rejseformidle-
ren,

I forbindelse med erhvervsudevelse,

i forbindelse med familie- og arveretlige spargsmal,

mellem sikrede og Europad ske.

Rejseforsikringen daskker endvidere ikke

egentlige erstatninger, bader eller bodslignende krav,

| tilfadde af skade - krav til dokumentation

Sikrede har pligt til at give Europaaske ale informationer, der kan
belyse sagen, og er forpligtet til at udfylde en skadeanmeldelse, levere
relevante dokumenter, herunder skriftlig sagsfremstilling mv. samt
oplyse om eventuel forsikring i andet selskab.

KAPITEL 4- FALLESBETINGELSER
10.1Forsikringssum

De anferte forsikringssummer og delsummer, der er anfert i betingel-
serne for de enkelte dagkninger, danner graansen for Europaaskes er-
statningspligt for samtlige forsikringsbegivenheder, der indtresder i
forsikringsperioden.
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10.2Dakning fra anden side

(gedder ikke for daskning 5 Ulykke)
Séfremt dobbeltforsikring foreligger, daskker Europeadske kun i det
omfang, den sikrede ikke opnér erstatning andetsteds.

10.30verdragelse af erstatningskrav/regres

Ingen kan uden samtykke overdrage sine rettigheder if@lge rejseforsik-
ringen.

| tilfadde af udbetalinger indtraeder Europaaske i alle sikredes rettig-
heder. | det omfang Europaaske har stillet sikkerhed, indtraeder Euro-
paaske i enhver henseende i sikredes eventuelle krav om frigivelse af
sikkerhedsstillelse.

Europaaske rejser dog ikke regreskrav mod sikredes privat tegnede
forsikringer.

10.4 Generelle undtagelser

a)

b)

f)
9)

h)

Rejseforsikringen daskker ikke skade opstaet som en direkte eller indi-
rekte falge af

Krig, hvor der anvendes nukleare, kemiske eller biologiske vaben, el-
ler personlig deltagelse i krig eller krigslignende aktioner, oprar og
borgerlige uroligheder,

Deltagelse i internationalt nedhjadpsarbejde og lignende bistands-
opgaver, ndr dette sker i krigszoner eller tilsvarende stagrkt risikofyldte
omréder.

Politi- eller militearmyndigheders udstationeringer i krigszoner eller
tilsvarende stagrkt risikofyldte omrader.

Strejke eler lockout.

Arrest, beslaglagggelse eller andre indgreb, foretaget af offentlig myn-
dighed.

Udlgsning af atomenergi, kerneeksplosion eller radioaktiv bestrding.
Deltagelse i videnskabelige ekspeditioner, opdagel sesrejser, storvildt-
jagt eller bjergbestigning.

Traming til eller deltagelse i enhver form for motorlgb, cykel- eller
hestevaaddel gb, boksning, karate og andre kamp-sportsgrene, elastik-
spring, paragliding (faldskeam efter bad), hanggliding (drage- eller
sglflyvning), faldskearmsudspring, sveeveflyvning, dykning med an-
vendelse af dykker- eller framandsudstyr, anden farlig sport, samt pro-
fessionel sportsudevelse.

Rejseforsikringen daskker endvidere ikke skade, der uanset sikredes
sindstilstand pa skadetidspunktet, fremkal des:
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ved forsad eller grov uagtsomhed,
under selvforskyldt beruselse eller

k) under pavirkning af narkotika eller andet bedgvende middel eller
medicin.

10.5Anmeldelse af skade
Se Europaaskes skadevejledning, der udleveres sammen med forsik-
ringskortet.

10.6 Ankenaavn
Hvis sikrede er uenig i Europaaskes afgaerelse i en skadesag, og en for-
nyet henvendelse ikke har fert til andet resultat, kan sikrede klage til:
Ankenaevnet for Forsikring, Anker Heegaards Gade 2, 1572
Kgbenhavn V
TIf. 33 15 89 00 (mellem ki. 10.00 og 13.00)
Klagen skal indsendes pa et saaligt skema, som fas hos Europad ske,
Forsikringsoplysningen, telefon 33 13 75 55 (mellem kl. 10.00 og
16.00), eller hos Ankenaavnets sekretariat.
Ved klager til Ankenaavnet ma sikrede betale et mindre gebyr.

10.7Lovvalg
Tvister, der udspringer af en forsikringsaftale pa neavaaende forsik-
ringsbetingel ser, skal afgares efter dansk ret.

10.8Veaxneting

Segsma mod Europadske skal anlasgges ved Kabenhavns Byret eller
@stre Landsret.

10.9Definitioner

Til brug for denne rgjseforsikring defineres nedennaavnte betegnelser
som falger:

Akut sygdom. Ved akut dakningsberettiget sygdom forstds en ny-
opstaet sygdom, en begrundet mistanke om en nyopstaet alvorlig
sygdom, eller en uventet forvearing i en bestdende eller kronisk
sygdom.

Eksisterende sygdom er en sygdom, der enten er kendt af patienten
eller diagnosticeret pa afrejsetidspunktet.

Ekstraudgifter er udgifter, sikrede udelukkende far som felge af et
skadetilfadde, der er dakningsberettiget. Skulle udgifterne have vaaet
afholdt uanset skadetilfaddets indtreaden, er der ikke tae om
ekstraudgifter.

Ved forsarger forstas en forsikret, som er gift, eller har forsgrgerpligt
over for begrn under 18 &r, eller har levet i et aggteskabslignende
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forhold, og som har haft fadles folkeregisteradresse med samlever i
mindst de 24 foregaende maneder. Denne tidsbegramsning gadder dog
ikke, hvis 2 samlevere har bern sammen og/eller tidligere har vaaet
gift med hinanden, men nu lever sammen pa ny uden at vaae gift med
hinanden.

Hjemlandet er det land, hvorfra sikrede har pabegyndt sin rejse.
Indbrudstyveri. Tyveri fra forsvarligt aflast bygning €eller lokale. Det
er en betingelse for Europadaskes erstatningspligt, at der er tydelige
spor efter opbrud af dar, vindue €eller lignende. Tyveri frabil, tog, fly,
bus, bad, campingvogn €eller telt regnes ikke for indbrudstyveri.
Kronisk sygdom er en diagnosticeret sygdom, for hvilken der ikke er
en kendt helbredende behandling.

Professionel sportsudevelse er sportsudevelse, der ikke falder ind
under den efterfglgende definition af amatarsportsudevel se:
“Amatersportsudevelse dyrkes i egen interesse uden kontraktlige
forpligtelser til en klub, personlig- eller klubsponsor mv. og uden at
sportsudgveren modtager andet vederlag end rejse og ophold betalt.
Sportsbeklaadning, rekvisitter mv. som sportsudgveren modtager/far
stillet til radighed samt mindre praamier, herunder pengepraamier, som
sportsudeveren har mulighed for at vinde i forbindelse med udevelsen
af sinidrad, betragtes ikke som vederlag.”

Samlever. Med samlever forstas en person, der er tilmeldt samme
adresse som sikrede, og som lever sammen med sikrede i et
aggteskabslignende forhold (fast samlivsforhold).

Screenet blod er blodpragarater, hvor der ikke er risiko for overfersel
af: Hepatitis B, hepatitis C, HIV |, HIV Il samt malaria.

Tjenestergjse. En rejse, der er et ngdvendigt led i tjenesten og
godkendes af tjenestestedet som en tjenestere se.

Tyggeskade. En tyggeskade er en tandskade, der opstar ved, at sikrede
uparegneligt tygger i et fremmediegemei mad €. lign.

Ulykkestilfadde. Et ulykkestilfadde er en tilfaddig af den sikredes vilje
uafhaangig, pludselig udefra kommende indvirkning pa legemet, der
har en paviselig beskadigelse af dette til falge.

Videnskabelige ekspeditioner er ekspeditioner til omrader, hvor de
lokale offentlige myndigheder kraever speciel tilladelse til at opholde

sg.
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Safremt sikrede gnsker akut hjadp pa stedet, kan sikrede kontakte Europad-
ske, der kan formidle hjadp ud til sikrede.

Europaaske Rejseforsikring Europaaskes Alarm
Central

Frederiksberg Alle 3 Frederiksberg Alle 3

DK-1790 Kgbenhavn V DK-1790 Kgbenhavn V

Erhvervsafdeling direkte (9-16): Dagnbetjening:

Telefon: +45 33 27 83 66 Telefon: +45 70 10 90 30

Telefax: +4533 24 14 44 Telefax: +45 70 10 90 40

E-mail: info@europaei ske.dk E-mail: assist@euro-
alarm.dk

Stempel af giften berigtiges efter stempellovens §70
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